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FIRMEN 

Infos
Das Tandem-Modell zur Anstellung 
pflegender Angehöriger der Spitex 
Oberaargau AG und der PRICA Pflege 
Mittelland AG steht für:

•	 Faire Entlöhnung

Pflegende Angehörige werden offiziell bei 

der PRICA Pflege Mittelland AG angestellt 

und erhalten eine angemessene Vergütung.

•	 Professionelle Schulung

PRICA Pflege Mittelland AG übernimmt die 

Ausbildung und fortlaufende Unterstützung 

der pflegenden Angehörigen.

•	 Administrative Entlastung

PRICA Pflege Mittelland AG kümmert sich 

um alle Formalitäten, einschliesslich ärzt-

licher Verordnung und Kostengutsprache 

durch die Krankenkassen.

•	 Zusätzliche Entlastung durch  

die Spitex Oberaargau AG

Ein fester wöchentlicher Entlastungstag 

durch unsere Fachkräfte stellt sicher, dass 

sowohl unsere Kunden als auch ihre Ange-

hörigen Unterstützung erhalten.

Auslöser dafür war ein Urteil des Schweizeri-
schen Bundesgerichts im Jahr 2019. Seither 
werden schweizweit immer mehr pflegende 
Angehörige durch Firmen mit Spitex-Bewil-
ligung angestellt. Die Spitex Oberaargau AG 
und die PRICA Pflege Mittelland AG haben 
sich für ein innovatives Tandem-Modell ent-
schieden.

Die Leistungen von pflegenden Angehörigen 
sind eine wichtige Ergänzung zu den durch 
die Spitex-Betriebe erbrachten Pflegeleis-
tungen. 2020 schätzte das Bundesamt für 
Gesundheit (BAG) die Zahl der pflegenden 
Angehörigen in der Schweiz auf rund 600'000 
Menschen. Angestellt werden pflegende An-
gehörige mittlerweile sowohl von öffentli-
chen Spitex-Betrieben als auch von privaten 
Unternehmen. In ihrem Anstellungsverhält-
nis führen die pflegenden Angehörigen Leis-
tungen der Grundpflege aus und werden da-
für entlöhnt. Dabei variieren der Lohn und 
der arbeitsrechtliche Schutz zwischen den 
unterschiedlichen Anbietern jedoch deutlich. 
Zudem erfolgen auch die Begleitung und die 

Qualitätssicherung bei den pflegenden Angehöri-
gen in unterschiedlichem Masse.

STRATEGISCHE,  
FACHLICHE UND 
MENSCHLICHE 
VORTEILE

Pflegende und betreuende Angehörige sind eine 
wichtige Ressource, welche es sinnvoll und fair 
zu nutzen gilt, damit die Gesundheitsversorgung 
unserer alternden Gesellschaft trotz Fachkräfte-
mangel in der Pflege gewährleistet bleibt. Damit 
pflegende Angehörige professionell angestellt 
und finanziell abgesichert werden, haben sich 
die Spitex Oberaargau AG und die PRICA Pflege 
Mittelland AG für ein innovatives Kooperations-
modell entschieden. 

Das gewählte Tandem-Modell zur Anstel-
lung pflegender Angehöriger bietet zahlrei-
che strategische, fachliche und menschli-
che Vorteile – sowohl für die beteiligten Or-
ganisationen als auch für die betreuten 
Kundinnen und Kunden und die pflegenden 
Angehörigen:

Komplementäre Fachkompetenzen

•	 Die PRICA Pflege Mittelland AG bringt als 	
	 Fach-Spitex für pflegende Angehörige 	
	 vertieftes Wissen in Themen wie 		
	 Angehörigenbegleitung, Schulung, 		
	 Psychohygiene und Selbstfürsorge mit.
•	 Die Spitex Oberaargau AG bietet als 	
	 NPO-Spitex mit kantonalem Leistungs-	
	 auftrag regionale Verankerung, Infra-	
	 struktur, Pflege-Know-how und 
	 etablierte Abläufe.
•	 Zusammen entsteht ein ganzheitliches 	
	 Unterstützungsangebot für Betroffene 	
	 und Angehörige.

Gezielte Entlastung
pflegender Angehöriger

•	 Durch professionelle Beratung, Anleitung 	
	 und Begleitung lernen Angehörige, mit 	
	 der Belastung besser umzugehen.
•	 Die Gefahr von Überforderung, Burnout 	
	 und sozialer Isolation wird reduziert.
•	 Die Vereinbarkeit von Pflege, Familie und 	
	 Beruf kann verbessert werden, was für 	
	 jüngere pflegende Angehörige sowie 	
	 sozialpolitisch hochrelevant ist.

Versorgungskontinuität 
und Qualitätssicherung

•	 Angehörige werden nicht nur als 		
	 Hilfskräfte, sondern als Pflegepartner 	
	 gesehen und systematisch eingebunden.
•	 Schulung und Begleitung erhöhen die 	
	 Pflegequalität im häuslichen Umfeld.
•	 Bei komplexen Fällen (z.B. Demenz, 	
	 Palliative Care, Wundmanagement) kann 	
	 das Fachwissen der Spitex Oberaargau 	
	 AG besonders hilfreich sein.

DIE ERBRINGUNG 
VON PFLEGELEIS-
TUNGEN DURCH AN-
GEHÖRIGE HAT IN 
DEN VERGANGENEN 
JAHREN ZUNEH-
MEND AN BEDEU-
TUNG GEWONNEN. 
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Stärkung der ambulanten Versorgung

•	 Die Kooperation im Tandem-Modell 	
	 verfolgt den Ansatz der integrierten 	
	 Versorgung.
•	 Die Kooperation im Tandem-Modell 	
	 unterstützt die Strategie «ambulant vor 	
	 stationär».
•	 Geringere stationäre Eintrittsraten und 	
	 weniger Hospitalisierungen sind 		
	 gesundheitsökonomisch vorteilhaft.

Nachhaltigkeit und Resilienz im System

•	 Pflege wird als gemeinschaftliche 		
	 Aufgabe gestärkt.
•	 Angehörige werden nicht überfordert 	
	 – Spitex-Kunden profitieren von stabiler 	
	 Betreuung.
•	 Langfristig wird so die regionale 		
	 Versorgungsstruktur resilienter und 	
	 zukunftsfähiger.
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